
KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS, 

DAN TEKNOLOGI 

LEMBAGA LAYANAN PENDIDIKAN TINGGI WILAYAH IX 

Jalan Bung Kilometer 9, Tamalanrea, Makassar, 90245 

Telepon: 081144401834, E-mail: lldikti9@kemdikbud.go.id 

Laman: www.lldikti9.id 

 

Nomor  : 8742/LL9/OT.02.02/2025          4 November 2025 

Lampiran : - 
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Yth. Para Pengguna Layanan LLDIKTI Wilayah IX Makassar 

Dengan hormat, 

Dalam rangka mewujudkan komitmen kami terhadap Tata Kelola Pemerintahan yang bersih, 

transparan, dan akuntabel, serta demi tercapainya pelayanan publik yang prima di lingkungan 

LLDIKTI Wilayah IX Makassar, bersama ini kami sampaikan hal-hal sebagai berikut: 

1. Semua jenis pelayanan publik yang diselenggarakan oleh Lembaga Layanan Pendidikan 

Tinggi (LLDIKTI) Wilayah IX Makassar, sesuai dengan tugas dan fungsinya, adalah bebas 

biaya (gratis) atau tidak dipungut biaya apapun. 

2. Setiap tindakan oleh oknum/pegawai atau pihak ketiga yang meminta imbalan, biaya, atau 

kompensasi dalam bentuk apapun atas layanan yang disediakan, merupakan penyalahgunaan 

nama instansi dan kami berkomitmen untuk menindaklanjuti setiap laporan yang terkait 

dengan praktik tersebut. 

• call center 0811-4440-1834. 

• https://lontara.lldikti9.id/ 

• https://lldikti9.id/layanan-pengaduan/  

 

Demikian surat pemberitahuan ini disampaikan untuk diketahui dan dilaksanakan sebagaimana 

mestinya. Atas perhatian dan kerja samanya, kami ucapkan terima kasih.  

 

  

Kepala, 

 

 

 

 

Andi Lukman 

NIP.196708171993031001 

3. Layanan pengaduan telah kami sediakan untuk memastikan setiap masalah dapat ditangani 

secara profesional dan tuntas. Silahkan hubungi layanan pengaduan kami di : 

http://www.lldikti.id/
https://lontara.lldikti9.id/
https://lldikti9.id/layanan-pengaduan/

